VELUX produktu apmaksas, piegades un atgrieSanas noteikumi

Precu pasutijuma noteikumi

e Velux produktus ir iespéjams iegadaties Axcelere metal internetveikalda www.axceleremetal.lv vai sutot
pieprasijumu uz axcelere@axcelere.lv, ka art noforméjot pasitijumu uz vietas Axcelere metal biroja, Latgales
iela 246, Riga, LV-1063.

e Veicot pasutijumu, parbaudiet vai jumta logu un piederumu izméri ir noraditi pareizi, vai ir ieklauti visi
nepiecieSamie produkti jumta logu pareizai un droSai iebdvésSanai.

e Interneta veikala veikto pasutijumu planoto piegades laiku, piegades izmaksas un nosacijumus, jumta logu
komplektaciju parbaudisim un precizésim péc pasutljuma sanem$Sanas. Neskaidribu gadijuma ar Jums
sazinasies Axcelere metal klientu serviss.

e Par projekta vai apjoma cenu piedavajumu sazinieties ar Axcelere metal klientu servisu.

Precu piegades noteikumi

e Veicot pasutijumu internetveikala, pirms pasatijuma apstiprinaSanas atziméjiet nepiecieSamo piegades veidu:
o Piegade Axcelere metal noliktava, Latgales iela 246, Riga — 0,00 EUR
o Velux jumta logu un aksesuaru piegade LV (pasutijuma summa virs 155 EUR) — 0,00 EUR
o Velux jumta logu un aksesuaru piegade LV (pasatijuma summa Iidz 155 EUR) — 15,00 EUR
e Piegade produktiem, kas ir noliktava* — 2-3 darba dienas no avansa rékina apmaksas (maksajuma sanem3anas
bankas konta).
e Pargjiem produktiem:
o jumtalogiem —no 10 Iidz 15 darba dienam;
o zalGzijam — no 7 dz 19 darba dienam.
e Piegade uz dilera Axcelere metal adresi, Latgales iela 246, Riga, LV-1063, ir bezmaksas, neatkarigi no
pasdtijuma summas.
e Piegades maksa pasutijumiem uz vienu adresi visa Latvija,
o ja pasutijuma summa ir mazaka par 155,00 EUR - 15,00 EUR.
o ja pasditijuma summa ir vismaz 155,00 EUR — bezmaksas.

Precu atgrieSanas noteikumi

e Precu atgrieSana ir iespéjama tikai péc iepriekS€jas saskanoSanas ar Axcelere metal klientu servisu.
e Atgriezt var tikai standarta preces, kas saskana ar Velux oficialo broSaru, tiek turétas krajumos Velux noliktava.
e Preces jaatgriez to orginalaja iepakojuma. lepakojums nedrikst bit atvérts vai sabojats. lepakojums tiek
parbaudits Velux noliktava pirms pre€u atpakalpienem3$anas.
e Preces drikst atgriezt ne vélak ka 6 ménesus péc pirkuma datuma.
o Tiek piemérota sekojoSa maksa par atgriezto pre€u transportéSanu:
o 70,00 EUR, ja tiek atgriezti 5 vai mazak jumta logi, ieskaitot pieslégumus un ieblvéSanas piederumus;
o 110,00 EUR, ja tiek atgriezti vairak ka 5 jumta logi, ieskaitot pieslegumus un ieblvéSanas piederumus;
o Minétas cenas ir speka , atgriezot preci no vienas adreses viena reize.
o Atgriezto preCu transportéSanas maksa netiek piemérota, ja klients pats nogada atgrieZzamo preci/-es Velux
noliktava Riga. OBLIGATI iepriek$ saskanojot atgrie$anas laiku ar Axcelere metal klientu servisu.

Visas cenas ir noraditas ar ieklautu PVN 21%.

Produktu defektu gadijuma minétie nosacijumi nav spéka.

*Informacija par produktiem, kas ir noliktava un pieejami uzreiz, ir atrodama Velux oficialaja broSdra un pie Velux dilera Axcelere metal, zvanot,
67063750, vai, rakstot, axcelere@axcelere.lv.

Riga, 01.06.2026.



